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Inledning

CLAUS PALMGREN JESSEN, CEO PA TOURCOMPASS

P& TourCompass vet vi att resor for manniskor
samman. Att resa och méta nya kulturer skapar
forstaelse for olika seder varlden 6ver och spelar en
avgorande roll for global samhdrighet och rattvis
fordelning av valstand.

Vi ar ocksa val medvetna om att dessa resor maste
genomfdras sa ansvarsfullt som mojligt. Vi lagger stor
vikt vid vart sociala ansvar, sa att vara resor bidrar
positivt - inte bara for vara gaster, utan aven for véra
samarbetspartners och de lokala samhallena pa vara
manga destinationer.

Var hallbarhetsstrategi ar fortsatt baserad pa FN:s
globala mal och de 10 principerna fran FN Global
Compact. Vara klimatmal ar fortfarande i linje med
Parisavtalet och det s& kallade Science Based Target-
initiativ (SBTi).

Under 2024 har vi fortsatt vart arbete med hallbarhet.
Vi har fatt en djupare forstaelse for var och hur vi kan
gora en positiv skillnad och vi arbetar kontinuerligt for
att fa dessa atgarder integrerade i vara resor och var
verksamhet.

Som en del av vart arbete for att minska CO2-utslappen
fran vara resor har vi under 2024 lanserat ett av de
storsta initiativen vi genomfort — var egen "ESG Flight
Policy”. Denna flygpolicy kommer framover att styra
vilka flygbolag vi anvander for vara resor — och vi

\

kommer successivt att boka fler och fler flygresor for
vara gaster hos de flygbolag som gor mest for att
minska sina CO2-utslapp. Det ar en komplex uppgift,
eftersom vi inte direkt kan paverka flygbolagens
atgarder, samtidigt som vi vill sakerstalla att vara
gaster far bekvama och prisvarda flygresor. Vi tar oss
an uppgiften och ser fram emot att presentera
resultaten under de kommande aren.

Under det senaste aret har vi ocksa infort en rad nya
initiativ i flera av vara resor. Vi ar stolta dver alla
initiativ, men jag vill sarskilt lyfta fram vart nya stdd till
projektet "Eileen Yee Educational Fund, Project 101"
och vart fortsatta och utokadestdd till "Moshi Kids
Center" — tva initiativ som gor en avgérande skillnad for
barn i bade Sydostasien och Tanzania. Du kan lasa mer
om dessa och vara manga andra initiativ pa de
kommande sidorna och pa var hemsida.

Infér 2025 fortsatter vi naturligtvis vart arbete med
hallbarhet och ansvarstagande. En av vara stora
malsattningar ar att fardigstalla vara forsta initiativ
inom biodiversitet.

Sist men inte minst, haller vi fast vid vart arbete med
att kontinuerligt sakerstalla hog arbetstillfredsstallelse i
vart team, till nytta for vara kollegor, gaster,
samarbetspartners och for TourCompass.
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02 | 10 SNABBA

Det har varit ett hektiskt ar pa TourCompass. Det kan du ldsa mer om pa de féljande sidorna. Har

kommer 10 snabba, som alla ar nya initiativ vi har sjosatt under 2024.

1. AFRIKA

| KAZA-regionen i sédra Afrika
stoder vi Ele-Collection med ett
fast belopp per gast som besoker
regionen.

4. INDISKA OCEANEN

P& Maldiverna har vi bytt resort
till Meeru Island Resort and Spa,
som ar Travelife Gold-certifierat.

7. AFRIKA

| Tanzania har vi hjalpt Moshi Kids
Center med att bygga en ny
skolbyggnad.

2. ASIEN

| Thailand ater vara gaster pa
Restaurang Naree De Klang Vieng,
som ger kvinnor en chans till ett
battre liv efter avtjanat straff.

5. AFRIKA

P& Madagaskar besoker vi tva
lokala projekt: V.0.I.LM.M.A. och
Anja Reserve.

8. LATINAMERIKA

| Mexico har vi slutat sélja en
utflykt dér gaster kan snorkla
med valhajar, efter rad fran World
Animal Protection.

3. ASIEN

| Asien stoder vi Eileen Yee
Educational Fund, Project 101.

6. ASIEN

| Thailand har vi bérjat samarbeta
med Santhiya Resorts, som har
en stark hallbarhetsprofil.

9. LATINAMERIKA

| Costa Rica anvander vi framst
mindre hotell och lodger for att
minska vart avtryck.

10. HELA VARLDEN

Och slutligen har vi lagt till
flera mindre besokta
omraden i vart utbud av
resor for att bidra till en mer
rattvis resursférdelning och
minska trycket pa de mest
besokta turistomradena.
Dessa omraden ar:

Sddra Tanzania
Norra Thailand
Khao Yai i Thailand
Koh Kood i Thailand
Madagaskar

o TOURCOMPASS
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Var hallbarhetsstrategi

Var overgripande hallbarhetsstrategi bygger pa FN:s
globala méal samt de 10 principerna fran FN Global
Compact.

Som researrang0r bar vi ett ansvar for att forsoka
minska utslédppen av CO2. Flera av vara planetara
granser har redan overskridits, och varlden vi lever i -
och lever av - ar under férandring.

Enligt siffror fran bl.a. World Economic Forum och
World Tourism and Travel Council 1 kommer upp till
10 % av vérldens totala CO2-utslapp fran
turistindustrin. Siffrorna ar dock behaftade med stor
osakerhet, dels for att manga faktorer ar svara att
mata, dels for att det p& manga hall saknas
standarder for hur man egentligen mater.

Det forandrar dock inte det faktum att vi som
researrangor har ett ansvar.

Det stora fotavtrycket fran turismen maste ocksa ses
i ett annat ljus. Namligen att turismen str for en
betydande del av varldens totala
bruttonationalprodukt. Det uppskattas att upp till

10% av varldens totala bruttonationalprodukt
kommer fran turismen — naturligtvis med stora
regionala skillnader.?

Det betyder att vi har ett stort ansvar. Men det
betyder ocksa att vi har en stor méjlighet. Vi kan
faktiskt gora skillnad om vi arbetar malinriktat och
strategiskt med hallbarhet.

| den offentliga debatten satts ofta likhetstecken
mellan hallbarhet och klimatféréndringar. Vara
klimatmal &r i 6verensstammelse med Parisavtalet ?,
men vi anser att hallbarhetsbegreppet stréacker sig
bortom klimat och miljo.

Vi har en unik mojlighet att satta positiva avtryck i
varlden vi lever i — bade socialt och miljomassigt,
helt i 6verensstammelse med FN:s globala mal, som
stracker sig langt bortom klimat och miljo.

o TOURCOMPASS
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VAR HALLBARHETSSTRATEGI

De 10 Principerna fran
FN Global Compact

De 10 Principerna fran FN Global Compact ar utformade for att hjalpa foretag att pa ett enklare och battre
satt arbeta med de globala malen i en affarsmassig kontext. Principerna ar foljande och tacker fyra
‘huvudomraden’:

Manskliga rattigheter

» Princip 1: Foretag bor stddja och respektera skyddet av internationellt proklamerade manskliga
rattigheter inom foretagens paverkningsomraden

» Princip 2: Foretag bor sakerstalla att de inte ar delaktiga i krédnkningar av manskliga rattigheter

Arbetstagarrattigheter

« Princip 3: Foretag bor uppratthalla ratten for arbetstagare att organisera sig och erkanna arbetstagares
ratt till kollektiva férhandlingar

« Princip 4: Foretag bor stodja utrotningen av alla former av tvangsarbete

* Princip 5: Foretag bor stodja avskaffandet av barnarbete

« Princip 6: Foretag bor eliminera diskriminering i arbets- och anstéllningsférhallanden

Klimat & miljo

+ Princip 7: Foretag bor stodja ett forsiktig tillvagagangssatt for att hantera miljoméassiga utmaningar
» Princip 8: Foretag bor ta initiativ for att framja ékat miljéansvar

* Princip 9: Féretag boér uppmuntra utveckling och spridning av miljévanliga teknologier

Antikorruption
» Princip 10: Féretag bér motverka alla former av korruption, inklusive utpressning och bestickning.
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SCIENCE Vara klimatmal &r ambitiésa, och de ar validerade

BASED
TARGETS

DRIVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

enligt Science Based Target Initiative.*

4. sciencebasedtargets.org/







0SS mer.

Klimat och miljo

Vara klimatmal dverensstammer med
Parisavtalet, som &r det globala malet att halla m
temperaturokningarna under 1,5 grader celsius.

Dessa mal ar:

 Att sakerstalla att vara egna platser har
nollutsl8pp av vaxthusgaser senast 2030.

Att minska de totala utslappen av
vaxthusgaser innan 2030 och uppna
nollutslapp innan 2040 i samband med vara
resor.

For att hjalpa och vagleda oss i denna process har vi satt upp konkreta
delmal som fungerar som vagvisare for att na vart évergripande 2030-
reduktionsmal. Vi anpassar bade delmal och insatser i takt med att vi lar

Vara delmal inkluderar bland annat:

Vi har omstallt alla vara elinkop till gron energi pa de platser dar det
har varit mojligt. Vart arbete med att minska energiférbrukningen
fortsatter aven efter 2025.

Vi har 6kat antalet transportmedel pa resmalen som drivs av hallbar
energi med 50 %, och det totala antalet kérda km (frdn 2019) har
minskat med 20 %.

Minst 50 % av vara genomforda resor ska vara med flygbolag som
har en utslapps- och/eller reduktionsstrategi som uppfyller malen i
Parisavtalet.

Vi valjer enbart hotell och boenden som antingen redan har uppnatt
malet om noll CO2-utslapp eller har en realistisk och konkret plan for
att uppna detta inom de narmaste fem aren.

TOURCOMPASS
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Nyckeltal

| tabellen nedan visas nyckeltal fér TourCompass for &ren 2019 samt 2022-24. Aren
2020 och 2021 ar utelamnade fran rapporten, eftersom siffrorna inte ar rattvisande pa
grund av Covid-19-pandemin.

Enhet 2019 2024 Forandring fran 2019 till 2024
Scope 1 +2 ton CO2e 17 10 -39%
Scope 1 +2+3 ton CO2e 61.471 45.885 -25%
Scope 1 +2 ton CO2e/kund 0,0010 0,0008 -20%
Scope1+2+3 ton CO2e/kund 3,53 3,43 -3%

Det absoluta utslappet i scope 1 + 2 samt det absoluta utslappet i scope 1, 2 och 3
visas har tillsammans med relativa nyckeltal som speglar hur manga géaster vi har haft
under 2019 respektive 2024.

Fran 2019 till 2024 ser vi en minskning pa 39 % i det absoluta utslappet for scope 1 och
2. Detta beror framst pa var 6vergang till gron el. Utslappet per gast inom dessa scopes
har minskat med 20 % under samma period. Vi har som mal att halvera vara CO2-
utslapp jamfért med vart basar, 2019, vid utgdngen av 2025. Aven om vi redan nu ser
att detta kan bli svart eftersom vi ar ett vaxande foretag med fler anstéllda och darmed
storre behov av kontorsyta. Det hindrar oss naturligtvis inte fran att undersoka vara
mojligheter!

Det absoluta utslappet i scope 1, 2 och 3 har minskat med 25 % mellan 2019 och 2024,
vilket framst beror pa farre antal resenarer 2024 jamfort med 2019, samt
omstallningen till grén el. Nar utslappet i scope 1, 2 och 3 per gast endast har minskat
med 3 %, beror det bland annat pa att vi med manga nya medarbetare har haft fler
affarsresor, vilket okar det totala CO2-utslappet, samt att det 6kade antalet
medarbetare medfért mer pendling till och frén kontoret.

Vi har dessutom sett en 6kning i antalet dvernattningar pa véara resmal (bl.a. eftersom
vi har fatt nya resmal och langre resor p& programmet). Detta féréandrar dock inte det
faktum att den storsta delen av vara utslapp i scope 3 kommer fran flygresor.

Som du kan lasa om pa sidan 12 har vi under 2024 infort en flygbokningspolicy dar vi
har tagit stallning till vilka flygbolag som arbetar mot samma mal som vi — och skapat
en malsattning for hur vi framdver bokar vara flyg. Detta ska hjalpa oss att na vart
delmal for 2026, dar minst 50 % av vara genomférda resor ska vara med flygbolag som
har en utslapps- och/eller reduktionsstrategi som uppfyller malen i Parisavtalet.

Vi paborjar dessutom under 2025 ett storre datainsamlingsprojekt nar det galler hotell.
Antalet dvernattningar kommer att 6ka de kommande aren, och vi ar dvertygade om att
vi behover fa en tydligare bild av hur man mater utslapp fran hotellen. De databaser
som finns tillgangliga ar, enligt var uppfattning, for enkla och ger oss inte en
rattvisande bild av hur stor del av utslappen som faktiskt kommer fran dvernattningar.
Innan vi vet det, kan vi inte fatta kvalificerade beslut nar det galler hotell.

TOURCOMPASS
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Pa kontoret

Scope 1 och 2

Jamfort med CO2-utslappen i scope 3 ar utslappen i
scope 1 och 2 mycket sma — faktiskt mindre an 0,1 %
av det totala utslappet. Som en del av véra Science
Based Targets fortsatter vi dock att stava efter att
minska utslappen i scope 1 och 2 med 50 % innan
utgangen av 2025.

| 2024 var vara scope 1 och 2-utslapp reducerade
med 39 % jamfort med 2019. Det ar vi glada over att
ha uppnatt trots att vi idag har fler anstallda och
storre kontorsyta an vi hade 2019. Vi hoppas och tror
att vi kan na vart mal for 2025 inom det narmaste
aret.

Gron Strom

Den 1 december 2023 andrade vi alla vara elinkop pa
vart danska kontor.

Detta innebar att 100 % av var elektricitet dar nu
kommer fran fornybara energikallor. Vart basar ar

2019, och redan 2024 var vara totala CO2-utslapp
fran elforbrukning darfér upp till 90 % lagre an vart
basar.

Vi har fortfarande en utmaning pa vart tyska kontor,
och vi undersoker majligheten att aven dar stalla om
till el frén fornybara energikallor.

Avfallssortering

Under 2024 har vi infort avfallssortering pa kontoret i
Danmark. Vi sorterar i 8 olika kategorier (enligt Arhus
kommuns riktlinjer):

* Metall

» Papper/kartong

* Plast

* Matavfall

* Mat- och dryckeskartonger
* OClas

* Pant

* Restavfall

TOURCOMPASS
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KLIMAT OCH MILJO

Scope 3

Hotell pa destinationerna

Flera av de hotell vi samarbetar med ar redan engagerade i
nagon form av hallbarhetsarbete, och TourCompass mal ar
att paskynda denna process. Forsta steget pa vagen ar att
fa en tydlig bild av hur langt varje enskilt hotell kommit i
sin hallbarhetsresa, samt vilka planer de har for att minska
sitt CO2-utslapp i framtiden. Med denna kunskap kan vi
valja att samarbeta med de hotell som ligger langst fram i
klimatinsatsen och stddja dem i deras stravan att driva sina
verksamheter pa det mest klimatvéanliga sattet.

Ar 2024 satte vi oss for att kartlagga och bedéma C0O2-
utslappen fran vara tio mest populéra hotell. Det lyckades
vi inte helt med. | samarbete med en extern partner
arbetar vi nu pa att utarbeta ett frageformular som vi
kommer att presentera for hotellen. Vi har borjat kartlagga
det vi kan och under 2025 kommer vi att félja upp med
frageformulér till de hotell dar vi har flest gaster och
natter. Det ar viktigt att understryka att denna kartléaggning
av hotellen inte bara kommer att fokusera pa CO2.

For oss ar det ocksa avgorande att de hotell vi véljer att
samarbeta med generellt har ett fokus pa att driva en
ansvarsfull verksamhet. Forutom klimatinsatsen lagger vi
stor vikt vid t.ex. deras sociala insatser i sina lokala
samhéllen eller initiativ i forhallande till miljo.

Transport pa destinationerna

Varje ar kartlagger vi langden pa de resor vi foretar. Vi vill
garna utveckla en strategi for hur och i vilken takt vi kan

overga till fordon som inte anvéander fossila branslen. Det
har dock visat sig vara mer komplicerat an vi forst trodde.

Ar 2024 var vart mal att ersatta bilresor med tagresor pa
minst en av vara tio mest populdra resor och att
implementera transport med elbil pd minst en av vara
destinationer. Vi vet att flera av vara samarbetspartners

har mojlighet att erbjuda transport med eller hyra el-bilar.

Tyvarr har laddningsmojligheterna pa vara destinationer
varit sa begrénsade att det inte har varit logistiskt mgjligt
att 6verga fran fossilbil till el-bil.

Daremot har vi pa tva av vara mest salda program i Kenya
ersatt en inrikesflygning med tag, s& dar nddde vi nagot
langre an vart mal.

TOURCOMPASS
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KLIMAT OCH MILJO

Flygpolitik

Internationella flyg

Vi kan inte direkt kontrollera minskningen av C02-
utslapp fran internationella flyg, men vi kan ta ansvar
for att paverka de flygbolag vi samarbetar med i en
mer positiv riktning.

Darfor har vi under 2024 agnat en del av var tid at att
skapa en dversikt dver varje flygbolags individuella
utslapp - och sarskilt deras atgarder for att minska
dem - och baserat pa denna information har vi
beslutat vilka vi vill samarbeta med framdver.

Med det insamlade materialet har vi formulerat en
policy for val av flygbolag som antingen slapper ut
minst eller har en tydlig plan for att minska sina
CO2-utslapp.

Syftet ar att sakerstalla att vi i stérsta méjliga man
samarbetar med flygbolag som delar var ambition
om att minska CO-utsléppen fran resor.

Vi har delat in flygbolagen i tre grupper:

* Grupp A: Bolag som har anslutit sig till SBTi och

Parisavtalet

+ Grupp B: Bolag med ett mal om att nad netto noll
ar 2050

« Grupp C: Ovriga bolag

Malet ar att boka s&@ manga resor som méjligt med
grupp A-bolag for att minska utslappen fran vara
flygresor langsiktigt.

Under 2024 var 29 % av vara resor med bolag i grupp
A, medan 50 % var med bolag i grupp B.

Vi har satt ambitiésa mal for att 6ka dessa siffror
fram till 2030 och vi kommer att inkludera
utvecklingen i var arliga rapport. Delmalen ar att 50
% av vara bokade flyg ar 2030 ska vara med bolag
fran Grupp A, och att minst 90 % av bokade flyg ska
vara fran grupp A+B ar 2030.

Redan ar 2026 ar malet att minst 50 % av vara
genomfdrda resor ska vara med flygbolag som har
en utslapps- och/eller reduktionsstrategi som
uppfyller malen i Parisavtalet.

TOURCOMPASS
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Utbyte av inrikesflyg
mot tag i Kenya

Ar 2024 satte vi som mal att byta ut transport med
bensinbil till elbil p& minst en av vara destinationer.

Vi vet att vara samarbetspartners i bade Costa Rica
och Bali arbetar pa att erbjuda denna méjlighet.
Tyvarr har laddningsmdjligheterna pa bada
destinationerna varit sa begrénsade att vi annu inte
har lyckats genomfdra detta byte.

Vi hade dven som mal att byta ut bilkérning mot tag
pa minst en av vara tio mest salda resor under 2024.
Detta lyckades vi inte heller, men vi har faktiskt gjort
nagot annu battre; vi har pa tva av vara mest salda
resor i Kenya ersatt inrikesflyg med tag!

Dessutom har vi pa en av vara nya destinationer,

USA, skapat en renodlad tagluff pa en stracka dar
manga normalt skulle valja att flyga.
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KLIMAT OCH MILJO

10 tips for att

resa (lite) mer hallbart

Det ar fantastiskt att resa ut i varlden och
uppleva kulturer som skiljer sig fran var egen.
Hos TourCompass ar vi motiverade av den
livsomvalvande paverkan som resor kan ha.

Men ibland kan det kannas paradoxalt att resa
nar varlden stér infor s manga klimatrelaterade
utmaningar. Samtidigt finns det ocksa goda
anledningar att fortsatta utforska varlden.

Hos TourCompass ar vi darfor mycket medvetna
om det ansvar vi har att driva en verksamhet
som tar hansyn till ndgra av de méanga
utmaningar varlden star infor. Vi anser att det ar
vart ansvar att skapa dventyr - med mening.

Det betyder naturligtvis inte att du som resenar
ar fri fran ansvar. Det ar viktigt att vi alla
forsoker integrera mer hallbara vanor i vart
resande nar vi besoker andra lander. Tank garna
pa foljande nar du reser:

1. Nar det ar mojligt, valj ett flygbolag som

investerar i biobransle

Res utanfor hogsasongen
Minimera din anvandning av plast
Kop lokala souvenirer

Spara pa vattnet

Anvand lokala guider

Ta hand om naturen

Respektera djurlivet

o &« No o B NN

Satt dig in i lokala seder och traditioner
10. Valj en ansvarsfull researrangor

Du kan l@sa mer utforligt om alla tio punkter i
detta blogginlagg:
https://www.tourcompass.se/blog/tio-tips-pa-
att-resa-lite-mer-hallbart.htm
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ANSVAR FOR NATUREN

Var djurvalfardspolicy

Nar du reser med TourCompass bidrar du till att 6ka
fokus och efterfragan pa en mer djurvanlig turism
som bade skyddar djuren och stoder arbetet i
reservat samt raddnings- och rehabiliteringscentren.

Vi stodjer ansvarsfulla, valfungerande och djurvanliga
reservat samt raddnings- och rehabiliteringscenter —
dar det ar mojligt, erkanda av World Animal
Protection, som vi arbetar nara med.

Nar du reser med TourCompass kan du darfor inte:
¢ Simma med delfiner i fangenskap

* Rida pa elefanter

» Klappa lejon och geparder

* Ta selfies med tigrar

» Se apa- eller bjérnshower

Vi arbetar dven med att skapa en "how-to’-lista med
riktlinjer for vara safarikérningar. Detta ska gora det
enklare for vara chaufforguider att agera korrekt
under safarin och i enlighet med var
djurvalfardspolicy.

Vi har tydliga asikter om hur man beter sig
ansvarsfullt i naturen, och vi vill garna omvandla
dessa till en lattanvand och anvandbar policy. "How-
to-safari’-listan tas fram tillsammans med vara
samarbetspartners pa vara safaridestinationer, s att
vi kan omvandla deras omfattande kunskap till
verklighet.

TOURCOMPASS
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ANSVAR FOR NATUREN

Hojdpunkt: Ele-Collection,
Victoria Falls, Zimbabwe

P& manga platser i varlden ar plastavfall ett stort
problem. Det galler &ven omradet kring Victoriafallen
i Zimbabwe. Traditionellt har man ibland brant
plastavfallet nar det blivit for mycket, men detta ar
mycket ohalsosamt for bade manniskor och miljo.
Ele-Collection ar en organisation som arbetar med
insamling och atervinning av plastavfall runt
Victoriafallen. Malet ar att sprida projektet till hela
KAZA-omradet (Kavango Zambezi Transfrontier Park,
vérldens nast storsta naturskyddsomrade).

Organisationen startades under tragiska
omstandigheter. | drhundraden har manniskor och
elefanter levt fridfullt sida vid sida i omradet kring
Victoriafallen. Ibland kommer elefanterna in i staden,
men de lokala invanarna har alltid varsamt visat dem
ut igen. Detta forandrades 2021. Tva lokala méan
attackerades av en stor hannelefant. De 6verlevde,
men alla var dverens om att elefantens aggressiva
beteende var mycket ovanligt. Kort darefter
attackerade en annan hannelefant en lokal man, som
tragiskt nog miste livet i motet med elefanten, som
aven skadades och tvingades avlivas.

Vid obduktionen av elefanten fann man enorma
mangder plast i dess mage, och det blev tydligt att
det aggressiva beteendet hos de tva elefanterna
orsakades av smartor. Lokala krafter gick samman
och beslutade att avlagsna all plast fran omradet for
att forhindra liknande handelser. Ele-Collection blev
darmed en verklighet. Organisationen arbetar
praktiskt med att samla in plast. De har framst
anstallt kvinnor for att hjalpa bland annat
ensamstdende modrar som ofta saknar andra
inkomstkallor. Kvinnorna samlar in plast och far
kontant ersattning baserat pa hur mycket de har
samlat in. "Trash for cash”, kallar de det. Plast
atervinns pa ett mer hallbart satt och omvandlas
bland annat till byggmaterial.

| samarbete med var lokala partner i omradet har vi
ingatt ett avtal dar TourCompass donerar 10 USD till
projektet for varje bokning vi har till KAZA-omradet.
Donationen ar inte inkluderad i resans pris — men om
du bokar en resa till omradet, donerar vi alltsa
pengar till projektet.
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ANSVAR FOR NATUREN

Hojdpunkt: Kariega Game
Reserve, Sydafrika

| Eastern Cape-provinsen i Sydafrika ligger det 11
500 hektar stora privata viltreservatet Kariega Game
Reserve.

Har hittar du fem lodger i olika storlekar och
prisklasser.

Kariegas historia borjade 1989. En lokal familj hade
en vision om att skapa ett viltreservat pa det som da
fortfarande var jordbruksmark. De kopte en bit mark

nara Kariega-floden och bdrjade arbeta med talamod.

Under de foljande 30 aren kopte familjen — i
samarbete med en lika visionar granne — langsamt
mark i omradet och byggde lodger pa den mark de
forvarvat. Viltreservatet ar idag ett av de storsta i
Eastern Cape.

TourCompass har samarbetat med Kariega Game
Reserve sedan 2015, dels for att vi anser att
viltreservatet erbjuder fantastiska (och dessutom
malariafria) safaris, men ocksa fér att vi anser att
Kariegas angreppssatt pa naturskydd och djurliv,
samt arbetet med det lokala samhallet, stammer val

dverens med vara egna varderingar.

2009 grundades NGO:n Kariega Foundation. En del av
dverskottet fran safariverksamheten gér till fonden.
Bland annat betalar alla 6vernattande gaster ett
bidrag till fonden genom en “6vernattningsavgift”,
som tas ut per person och per natt vid utcheckning
frén en av Kariegas lodger. Denna avgift kan ENDAST
betalas lokalt, eftersom pengarna gar oavkortat till
fonden.

Kariega Foundation’s filosofi ar "Conservation
through Community"” — det vill sdga att man maste
involvera lokalsamhallet som bor i och omkring den
natur man forsoker bevara.

Darfor har vi ocksa inkluderat ett bybesok i var
safariresa till Kariega Game Reserve. Vi vill garna
vara med och starka "ubuntu*". Vill du ocksa vara
med?

Ett sydafrikanskt uttryck som kan oversattas till "jag
existerar pa grund av dig".
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SOCIALT ANSVARSTAGANDE

Hojdpunkt: Moshi Kids Center,

Tanzania

Vi har tidigare berattat om vart samarbete med
NGO:n Zara Charity kring Moshi Kids Center.

Hos TourCompass stddjer vi skolan med ett fast
manatligt belopp som bland annat gar till mat och
skolmaterial.

Malet med forskolan ar att ge barnen en chans. De
far mat och klader — och en méjlighet att férbereda
sig for ett battre liv. Det langsiktiga malet med
forskolan &r att skapa "sponsorships", sa att barnen
kan ga i en RIKTIG skola och fa en utbildning.

Projektet har varit mycket framgangsrikt, och i
skrivande stund (januari 2025) &r 50 barn knutna till
centret. MEN, manga fler har ansokt om att fa en
plats pa Moshi Kids Center.

Darfor har vi valt att sponsra byggandet av ytterligare
tva klassrum, for att kunna ge plats ar fler barn.

Som alltid foljer vi noggrant de projekt vi stodjer, och
varje gang vi ar i Moshi (vilket vi ar ganska ofta)
besoker vi Moshi Kids Center. Bilderna har ar fran
december 2024.
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SOCIALT ANSVARSTAGANDE

Hojdpunkt: Eileen Yee
Educational Fund, Project 101

Eileen var kand for sitt rosa har, sitt smittande skratt och positiva energi, samt sin orubbliga
passion for utbildningsresor och lokalsamhallen. En dag i september 2023 gick hon plétsligt och
ovantat bort.

Eileen Yee var anstalld hos var samarbetspartner, som vi arbetar med i stora delar av Asien, och
vi har darfor haft ett ndra samarbete med henne genom éaren. Till Eileens ara har var
samarbetspartner startat en utbildningsfond i hennes namn: "Eileen Yee Education Fund".

Eileen var passionerad nar det gallde att satta ambitiosa mal, och de som stod henne néra gav
henne smeknamnet "101", inspirerat av det kinesiska uttalet av hennes namn. Det ledde till
grundandet av fondens forsta initiativ: Project 101. Detta sarskilda nummer har sedan dess blivit
en symbol som inspirerar oss att drémma stort, strava efter mer och skapa varaktiga
forandringar i de lokalsamhallen vi séander gaster till.

"Project 101" erbjuder stipendier till utsatta skolelever i lokalsamhéllen dar var
samarbetspartner har etablerade lokala kontakter. Med ett initialt mal att stodja 101 elever ar
fondens syfte att minska avhopp fran gymnasiet. Detta kommer ge eleverna mojlighet till en
solid utbildning som 6ppnar dérren till en mangd mojligheter.

FN uppskattar namligen att 84 miljoner barn och ungdomar kommer tvingas hoppa av gymnasiet
fore 2030. Detta beror ofta pa socioekonomiska utmaningar och dolda kostnader férknippade
med utbildning. | manga familjer som kampar med ekonomiska svarigheter laggs press pa unga
att tjdna pengar och bidra till hushallet. Har prioriteras kortsiktig inkomst framfor de langsiktiga
fordelarna med utbildning.

Aven nér skolavgifter r tackta kan de dolda kostnaderna for skolgang, sdsom transport,
uniformer och laxhjalp, vara odverkomliga for laginkomstfamiljer. Dessa ekonomiska hinder,
tillsammans med behovet av att unga ska bidra till hushallets inkomst, skapar betydande hinder
for tillgang till utbildning. Detta uppratthaller fattigdomscirklar och begransar
framtidsmgjligheterna for miljoner unga.

Stipendierna kommer ge ekonomiskt stdd till elever och géra det mojligt for dem att slutféra sin
tredriga gymnasieutbildning. Eleverna kommer bland annat att fa tillgang till allt nddvandigt
material och utrustning for skolgangen, inklusive en cykel, en ryggsack, en skoluniform och allt
skriv- och ritmaterial de behdver for sina studier.

| samarbete med larare och lokalsamhallen kommer elever fran laginkomstfamiljer att
identifieras och bjudas in att ansoka om stipendierna. For att mottaga stipendierna maste
eleverna genomfora ett 60-dagars online-larningsprogram som visar deras engagemang i
utbildning. Darefter ska de anvanda sina nyvunna fardigheter genom att utarbeta en personlig
status dar de beskriver hur stipendiet gynnar dem sjalva och deras lokalsamhalle.

Efter avslutad utbildning far de elever som &r intresserade av en Karridr inom turism, hotell- och
restaurangbranschen mojlighet till en hanvisning till yrkesskolor 6ver hela Asien.

Hos TourCompass stddjer vi 'Project 101" med ett fast manatligt belopp, sé nar du képer din resa
hos oss ar du med och stodjer utbildning for unga fran laginkomstfamiljer i Asien.

TOURCOMPASS

N
~



SOCIALT ANSVARSTAGANDE

Hojdpunkt: Osiligilai Maasali

Lodge, Tanzania

Vid foten av Kilimanjaro — med utsikt dver Mt
Kilimanjaro pa ena sidan och Mt Meru pa den andra —
ligger Osiligilai Maasai Lodge.

Lodgen grundades av den visionare Massajhovdingen,
William, som ar medveten om att klimatférandringar
och andra yttre faktorer standigt utmanar hans kultur
och folk.

Massajerna ar ett nomadiskt stammfolk som
ursprungligen kommer frén Egypten.

Under 1400-talet borjade de vandra soderut och
nadde under 1800-talet det vi idag kanner som sddra
Kenya och norra Tanzania. Massajerna ar boskapsfolk
som vandrar beroende pa var det finns mat och
vatten for deras djur, men férandringar i
regnmonstren utmanar deras traditionella
vandringar, och de unga massajerna lockas — som
alla unga manniskor — av ett annat liv med
mobiltelefoner och Netflix.

Hovdingens vision var att skapa en inkomst for
byarna i omradet samtidigt som massajerna kunde
bevara— och utveckla— sin kultur. De unga

massajerna uppmuntras att skaffa sig en utbildning
och atervanda till byarna for att arbeta pa lodgen —
som massajer — men med en fot i den "moderna”
varlden.

TourCompass har stottat lodgen sedan den 6ppnade
2018.

Som besokare pa lodgen stédjer du Williams vision,
samtidigt som du far en spannande introduktion till
massajkulturen utan att behdva kompromissa alltfor

mycket med komforten. Har finns bade pool och wifi,

och hyddorna ar alla utrustade med toalett och
rinnande (varmt) vatten.

Under vistelsen pa lodgen far du méjlighet att
samtala med massajerna om deras livsstil, och de
delar garna med sig av sina kunskaper i
spjutkastning, samt sina traditionella sdnger och
danser.

Lodgen ar dessutom byggd av lokala material,
elektriciteten kommer fran solceller och maten ar
lokalt odlad och naturligtvis ekologisk.
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SOCIALT ANSVARSTAGANDE

Hojdpunkt: Laguna Lodge,

Costa Rica

| Costa Ricas Tortuguero Nationalpark ar vi glada att
samarbeta med Laguna Lodge.

Namnet “Tortuguero” kommer fran det spanska
ordet “tortuga” (skéldpadda), och parken &r just kand
for sina skéldpaddor. Har lagger bade den grona
havsskéldpaddan, laderskdldpaddan och de tva
karettskoldpaddorna ("hawksbill” och "loggerhead”)
sina agg vid den karibiska kusten, bl.a. utanfor
Tortuguero Nationalpark. Alla dessa arter ar hotade,
och det ar darfor avgorande att alla samarbetar for
att bevara naturen och djurlivet i omradet. Laguna
Lodge spelar en stor roll i detta viktiga arbete.

Laguna Lodge ligger mitt i den vackraste naturen pd
Costa Ricas karibiska kust, i ett omrédde som endast
kan nas med flyg eller bat.

De f& och sma byarna pa den svartillgangliga
landtungan ar nastan helt beroende av turism. Darfor
ar det mycket viktigt att invanarna i byarna gynnas av

turismen och far del av intakterna.

Laguna Lodge anstaller darfor framst personal fran
lokalomradet — faktiskt kan de stoltsera med att 98
% av deras personal kommer fran Tortuguero.

Lodgen ar dessutom mycket aktiv i lokalomradet, dar
de ar med och arrangerar lokala festivaler samt
stodjer utbildning foér omradets unga. Alla dessa
initiativ ger lokalbefolkningen en kansla av
samhorighet och ett incitament att ta hand om sitt
samhalle.

Ekosystemet i regionen &r mycket skért, och genom
turismen har lokalbefolkningen ocksa fatt storre
fokus pa hur viktigt det ar att bevara naturen.
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GOVERNANCE

Egen personal

Vi stravar efter att skapa en arbetsplats med en sund
balans mellan arbete och privatliv. Vi vill garna vara
en attraktiv arbetsplats — bade for vara anstallda och
potentiella nya medarbetare. Vi har darfor stort fokus
pa bade den fysiska och psykiska arbetsmiljon.

Under 2024 genomforde vi tre
noéjdhetsundersokningar bland alla vara medarbetare.
Sammanlagt gav dessa en poang pa 4,3 av 5 mojliga
— vilket vi ar otroligt stolta 6ver. Bland annat svarade
hela 92 % av vara anstallda att de skulle
rekommendera TourCompass som en bra
arbetsplats, och 100 % svarade att de kan identifiera
sig med TourCompass varderingar.

Tre ganger om aret halls ett “People and Culture-
forum”, dér ledningen och var “People & Culture
Manager” moéts for att utvardera den senaste
medarbetarndjdhetsundersdkningen och initiera nya
atgarder for att ytterligare starka
medarbetarengagemanget.

Forumet ska ses som ett komplement till var
medarbetarhandbok, som alla far vid anstallning och
som darmed ar en del av var detaljerade
introduktion. | den finns policyer for olika omraden,
bland annat méjlighet till vidareutbildning, ledighet
samt var "whistleblower-ordning".
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GOVERNANCE

Samarbetspartner

Partnerskap

Vi saljer drommar. Drommar som bara kan uppfyllas
genom kontakt mellan manniskor. Forst mellan oss
och véra gaster, sedan mellan oss och vara
samarbetspartners — och sist mellan vara gaster och
vara samarbetspartners.

Det tar vi pa stort allvar. Det finns en anledning till
att vi alltid ser véra samarbetspartners som just det;
partners.

Vi ar tillsammans i detta.

Code of Conduct

Vi féljer en "code of conduct" som alla vara
samarbetspartners har skrivit under pa. Den ar i
enlighet med FN:s Global Compact-principer, som
sakerstaller skydd av méanskliga rattigheter,
arbetstagares rattigheter, miljé och antikorruption.

Health and Safety

Vi har som mal fér 2025 att presentera alla vara

samarbetspartners for en "health and safety”-politik.

Alla véra partners ar noggrant utvalda och vi litar pa
dem, men for att underlatta for dem att infora vissa
krav pa sina underleverantorer, haller vi pa att
utforma ett regelverk som alla forvantas ata sig att
folja.
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Mal for 2025

Vara karnomraden andras inte. Vi kommer fortsatta fokusera pa:

*  Klimat & milj6: minskning av CO2-utslapp i samband med vara resor
*  Socialt ansvarstagande: stdd till utsatta lokalsamhallen

*  Biodiversitet med ansvar for naturen och fokus pa djurvalfard

*  Governance: uppfora oss korrekt, inklusive att félja lagstiftning och god moral

Vart viktigaste mal for 2025 ar:

- att omvandla alla vara elkop till gron energi pa alla vara egna platser (dar det ar
mojligt).

- att 6ka andelen transportmedel som drivs med hallbar energi pa vara destinationer
med 50%.

- att minska det totala antalet kérda km (jamfort med basaret 2019) med 20 %.

Dessutom fortsatter vi vart arbete med flygpolitiken mot vart delmal for 2026. Vi hoppas
att 2025 ska visa en betydande utveckling mot detta delmal, som beskrivs i bérjan av
rapporten.

Vi fortsatter naturligtvis ocksa att véalja och byta ut produkter i de lander vi erbjuder
resor till, for att skapa annu mer meningsfulla aventyr.

Vi anser att vi har en unik mojlighet att bidra till att skapa positiva avtryck i manga av de
lander vi reser till — bade socialt och miljomassigt — om vi gér medvetna val.

Det &r dessutom vart mal for 2025 att kartlagga det konkreta CO2-utslappet for (minst)
vara 10 mest salda hotell.

Vidare kommer vi att fortsatta arbeta med att kartlagga hur hotellen bidrar till positiva
avtryck i sina lokala omraden — oavsett om det handlar om sociala eller miljomassiga
aspekter.

Vi har heller inte gett upp att inféra transport med elbil pd minst en destination, och vi
arbetar vidare med vara samarbetspartners pa utmaningen.

Planen for 2025 ar att kartlagga CO2-utslapp pa ett antal av vara mest salda resor, sa
att vi vet var vi ska fokusera vara insatser. Om vi inte kanner till baslinjen kan vi inte
gora kvalificerade val — eller avsteg.

Det ar fortfarande ett mal for oss att inte bara titta p& CO2-utslapp nar vi talar om
hallbarhet, utan aven att titta pa den 6vergripande bilden nar det galler ansvarsfull
affarsverksamhet nar vi valjer produkter till vara resor. For detta kravs en detaljerad
kartlaggning av vara resor.

Var viktigaste ldrdom 2024 har nog varit att ju mer vi lar oss, desto fler fragor dyker
upp. Sa vi gar in i 2025 med huvudet fullt av frdgor — och massor av drivkraft for att
skapa fler aventyr — med mening!
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